Д.т.н. Кондратьев Вячеслав Владимирович, Спецкурс по выбору  (с применением дистанционных, мультимедийных и видео-технологий обучения), МФТИ, 2011-2012, Практикум.

Практикум 1.0.1 Расширяем словарь терминов. Срок выполнения до 12.11 2011.
1. Просмотреть материалы лекций 1-4. Заполнить таблицу терминов (3-4 термина по каждой теме) и привести краткие определения (не более 5-6 слов).

2. Быть готовым прокомментировать и презентовать термины с использование презентации программы МВА размещенной на страничке курса на http://frtk.ru
	Термин
	Краткое определение

	Деятельность

	Пример. Ценность.
	То, за что потребитель готов платить.

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Бизнес-деятельность

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Менеджмент

	Пример. Менеджмент.
	Руководство деятельностью.

	Бизнес-процесс.
	Создание ценности в ходе преобразования входа в выход деятельности.

	
	

	
	

	
	

	Менеджмент изменений

	
	

	
	

	
	

	
	


1.0.2 Золотые правила и знаменитые эвристики
Детализированный план курса «Бизнес-инжиниринг от А до Я» /12 11 2011

1. Деятельность, ценность  и стоимость деятельности. Ключевые процессы экономической деятельности  2. Бизнес-деятельность предприятия  в рыночной экономике  3. Устройство системы менеджмента   предприятия     3.1 Инжиниринг бизнес – процессов 3.2 Организационный дизайн и регламентирующая документация                                                         4. Как и в каких целях осуществляется менеджмент изменений  
2. 5. Механизмы управления производственным поведением6. От исследований и разработок к инжинирингу и созданию объектов7. Устройство умных производственных систем и современные информационные технологии 8. Системы технического обслуживания и ремонтов оборудования9. Целевые системы – системы менеджмента качества и бережливого производства10. Целевые системы – системы операционных улучшений 11. Системы энергоменеджмента12. Конструктор систем деятельности 
	Практикум 1.2. Техники дела. Строим цепочки ценностей (отрасль-цепочка создания  ценности)

Отрасль 1
	Отрасль 2
	Отрасль 3

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Практикум 2.3.  Проектируем бизнес – заполняем шаблоны
	
	

	
	Отрасль 1

Энергетика
	Отрасль 2

Горно-металлургическая 
	Отрасль 3

Машиностроение
	Отрасль

По выбору

	Ценность
	
	
	
	

	Позиционирование в цепочке создания ценности
	
	
	
	

	Процесс/проект создания ценности и его границы


	
	
	
	

	Выход
	
	
	
	

	Вход
	
	
	
	

	Стоимость


	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Позиционирование в глобальной системе деятельности
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Видениедеятельности
	
	
	
	


*А также подобрать в интернете по две-три иллюстрации, фото процессов ( энергетика, металлургия, машиностроение) , поместить в электронную тетрадь практикумов

Практикум 3.1.2.  Проектируем систему менеджмента
	

	
	Отрасль 1
	Отрасль 2
	Отрасль 3
	Отрасль

	Ценность
	
	
	
	

	Продукты и услуги
	
	
	
	

	Поставки


	
	
	
	

	Целеполагание
	
	
	
	

	Основные процессы


	
	
	
	

	Проектная деятельность


	
	
	
	

	Поддерживающие процессы


	
	
	
	

	Процессы управления
	
	
	
	

	Организация деятельности
	
	
	
	

	Механизмы управления
	
	
	
	

	HR-инжиниринг
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Практикум 4.2.  Проектируем систему менеджмента изменений
	
	Отрасль 1
	Отрасль 2
	Отрасль 3
	Отрасль

	Объект изменений и его границы
	
	
	
	

	Причины и направленность изменений
	
	
	
	

	Как есть
	
	
	
	

	Как надо
	
	
	
	

	Программа изменений
	
	
	
	

	Управление программой изменений
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	HR-инжиниринг при проведении изменений
	
	
	
	


1

